Allgemeine Geschéaftsbedingungen der Ziegener+Frick GmbH

§ 1 Allgemeines

1. Die nachfolgenden Geschéaftsbedingungen gelten fiir alle gegenwartigen und zukiinftigen Geschéftsbeziehungen mit unseren
Kunden und sind fur den Inhalt abgeschlossener Vertrage allein maf3gebend.

3. Von diesen Geschaftsbedingungen abweichende Regelungen, insbesondere auch abweichende, entgegenstehende oder
erganzende Allgemeine Geschéftsbedingungen von Kunden, werden, selbst bei Kenntnis, nicht Vertragsbestandteil, es sei
denn, ihrer Geltung wird ausdriicklich schriftlich zugestimmt. Anderungen und Erganzungen eines Vertrages sowie
Nebenabreden sind nur dann verbindlich, wenn sie schriftlich bestatigt werden. Die Entgegennahme von Lieferungen oder
Teillieferungen gilt in jedem Fall als Anerkennung der Geschéftsbedingungen.

4. Unsere Liefer- und Leistungsdarstellungen in Werbebroschiren, Verkaufsprospekten, Preislisten u.a. gelten nicht als
Vertragsantrag, sondern als Aufforderung zur Abgabe eines Vertragsantrags durch den Kunden.

5. Fur die Leihe von Waren zum Testzweck gelten besondere Bedingungen.

§ 2 Vertragsabschluss

1. Unsere Angebote sind freibleibend. Technische Anderungen im Sinne eines technischen Fortschrittes sowie Anderungen in
Form, Farbe oder Gewicht bleiben im Rahmen des Zumutbaren vorbehalten.

2. Mit der Bestellung einer Ware erklart der Kunde verbindlich, die bestellte Ware erwerben zu wollen. Wir sind berechtigt, dass
in der Bestellung liegende Vertragsangebot innerhalb von zwei Wochen nach Eingang bei uns anzunehmen. Der Vertrag kommt
erst durch unsere schriftliche Auftragsbestéatigung zustande. Wird die Lieferung durchgefiihrt, ohne dass dem Kaufer vorher
eine Auftragsbestatigung zugeht, so kommt der Vertrag durch die Annahme der Lieferung unter diesen Geschaftsbedingungen
zustande.

3. Bestellt der Kunde die Ware auf elektronischem Weg, werden wir den Zugang der Bestellung unverziglich bestatigen. Die
Zugangsbestatigung stellt dann noch keine verbindliche Annahme der Bestellung dar. Die Zugangsbestatigung kann mit der
Annahmeerklérung verbunden werden.

4. Der Vertragsabschluss erfolgt unter dem Vorbehalt der richtigen und rechtzeitigen Selbstbelieferung durch unsere Zulieferer.
Dies gilt nur fur den Fall, dass die Falsch- oder Nichtlieferung nicht von uns zu vertreten ist, insbesondere bei Abschluss eines
kongruenten Deckungsgeschéftes mit unserem Zulieferer. Der Kunde wird Uber die Nichtverfugbarkeit der Leistung
unverziglich informiert. Die Gegenleistung wird unverziglich zuriickerstattet.

5. Sofern der Kunde die Ware auf elektronischem Wege bestellt, wird der Vertragstext von uns gespeichert und dem Kunden
auf Verlangen nebst den Geschéftsbedingungen per E-Mail Ubermittelt.

6. Dem Kunden uberlassene Unterlagen, wie Kostenanschlage, Zeichnungen, Abbildungen etc., verbleiben im Eigentum und
Urheberrecht von ZIEGENER+FRICK. Sie durfen Dritten nicht zuganglich gemacht werden. ZIEGENER+FRICK verpflichtet
sich, vom Kunden Uberlassene, als vertraulich bezeichnete Unterlagen Dritten nur mit Zustimmung des Kunden zugénglich zu
machen.

8§ 3 Preise und Zahlungen

1. Die angebotenen Preise verstehen sich zuziglich der am Tag der Lieferung giltigen gesetzlichen Mehrwertsteuer ab dem
Lager des Herstellers oder unserem Auslieferungslager ohne Montage. Der Versand erfolgt nach unserer freien Wahl. Beim
Versendungskauf hat der Kunde die Versand- und Verpackungskosten zu tragen. Wir liefern in handelsublicher Verpackung.
Erforderliche Sonderverpackungen (z.B. seeméaRige Verpackung) gehen zu Lasten des Kunden. Bei Lieferung unverzoliter
Ware sind die von den Zollbehérden erhobenen Abgaben und Kosten vom Kunden zu tibernehmen. Verpackung wird nicht
zuriickgenommen.

2. Zahlungen sind sofort nach Rechnungserhalt féllig. Der Kunde kommt ohne Mahnung in Verzug, wenn er nicht nach Ablauf
des in der Rechnung angegebenen Zahlungszieles bezahlt hat.

4. Gerat der Kunde in Zahlungsverzug, ist er zur Leistung einer Verzugspauschale in Hohe von bis zu 40,-€ verpflichtet. Wir
behalten uns vor, einen héheren Verzugsschaden nachzuweisen und geltend zu machen.

7. Kommt der Kunde mit einer félligen Zahlung in Verzug, oder wird ein von ihm ausgestellter Scheck oder ein Eigenakzept
nicht eingeldst, oder werden sonstige Tatsachen bekannt, aus denen sich eine erhebliche Verschlechterung der
Vermogensverhéltnisse des Kunden ergibt, oder bestehen aus anderen Grunden erhebliche Zweifel an der Zahlungsféhigkeit
oder Zahlungswilligkeit des Kunden, so sind wir berechtigt, die sofortige Zahlung aller offen stehenden Rechnungen zu fordern,
auch soweit hierfiir bereits Schecks oder Wechsel gegeben worden sind und fur samtliche noch ausstehenden Lieferungen
Vorkasse zu verlangen oder vorbehaltlich der uns sonst zustehenden Rechte vom Vertrag unter Setzung einer angemessenen
Frist fir die Bezahlung zuriickzutreten. Der Kunde kann die Geltendmachung dieser Rechte durch Stellung einer fiir uns
angemessenen Sicherheit abwenden.

8. Die in Ziffer 7 genannten Rechte stehen uns auch dann zu, wenn Uber den Betrieb des Kunden das Insolvenzverfahren
erdffnet oder ein entsprechender Antrag mangels Masse abgelehnt wird, oder wenn der Betrieb des Kunden aufgeltst oder
liquidiert wird, oder wenn ZwangsvollstreckungsmaRnahmen nicht unbedeutenden Umfangs gegen Teile des Vermdgens des
Kunden durchgefiihrt werden.

9. Dem Kunden steht ein Zuriickbehaltungsrecht nur zu, sofern sein Gegenanspruch auf demselben Vertragsverhaltnis beruht.
10. Der Kunde kann nur mit Gegenforderungen aufrechnen, welche wir anerkannt haben oder welche rechtskréftig festgestellt
worden sind. Noch ausstehende Gutschriften berechtigen den Kunden nicht, Zahlungen zurtickzuhalten. Vom
Aufrechnungsverbot ausgenommen sind mit der Hauptforderung synallagmatisch verknipfte Gegenforderungen.



§ 4 Lieferzeit

1. Von uns zugesagte Lieferfristen und Liefertermine sind unverbindlich und stehen unter dem Vorbehalt der vollstandigen und
rechtzeitigen Belieferung durch den Vorlieferanten. Die Lieferfrist ist eingehalten, wenn bis zu ihrem Ablauf der
Liefergegenstand das Lager verlassen hat oder die Versandbereitschaft dem Kunden mitgeteilt ist. Sind Auftrdége zum Zeitpunkt
der Erteilung ganz oder teilweise nicht ausfiihrbar, so behalten wir uns vor, diese zu stornieren. Irgendwelche
Schadensersatzanspriche kann der Kunde aus der verzdgerten oder unterbliebenen Lieferung nicht herleiten, sofern uns nicht
Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur Last fallt. Die Einhaltung der Lieferfrist setzt die Erfiillung samtlicher Vertragspflichten des
Kunden voraus.

2. Teillieferungen sind zuléssig, sofern nicht der Kunde nachweist, dass die Teillieferung ohne jedes Interesse fur ihn ist.

3. Werden wir an der Einhaltung der Lieferfrist durch unvorhergesehene, au3erhalb unseres Einwirkungsbereichs liegende
Umstande gehindert, die mit der Sorgfalt eines ordentlichen Kaufmanns nicht abgewendet werden kénnen (hdhere Gewalt), so
verlangert sich der Liefertermin angemessen um die Zeitdauer und den Umfang solcher Hindernisse, sofern nicht die Leistung
endgultig unmdglich ist. Als hohere Gewalt gelten insbesondere Betriebsstérungen durch Feuer, Wasser und &hnliche
Umstande, Ausfall von Produktionsanlagen und Maschinen, Streik und Aussperrung, Mangel an Arbeitskraften, Material,
Energie, Transportméglichkeiten etc., gleichgiltig ob diese Umstande bei uns oder bei einem unserer Vor- oder Zulieferanten
eintreten.

4. Im Falle einer von uns nicht zu vertretenden Nichteinhaltung eines Liefertermins oder Unmdglichkeit der Leistung steht dem
Kunde im Falle des Verzugs, jedoch erst nach Setzung einer angemessenen Nachfrist, ein Rucktrittsrecht bezuglich aller
Lieferungen zu, die bei Fristablauf nicht versandbereit gemeldet sind. Weitergehende Anspriiche, wie
Schadensersatzanspriche wegen verspéateter Lieferung oder wegen Nichterfullung, insbesondere Anspriche auf Ersatz eines
mittelbaren Schadens, sind ausgeschlossen, sofern uns nicht Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur Last fallt. Die
Verzugsentschadigung betragt fur den Fall von Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit fur jede volle Woche Verspatung maximal 0,5
%, im Ganzen aber hdchstens 5% des Wertes der Gesamtlieferung.

§ 5 Versand, Gefahreniibergang und Abnahme

1. Der Versand erfolgt ab Auslieferungslager.

2. Die Gefahr des zufélligen Unterganges und der zufélligen Verschlechterung der Ware, geht mit der Zustellung, der
Bereitstellungsanzeige, mit der Ubergabe, beim Versendungskauf mit der Auslieferung der Ware an den Spediteur, den
Frachtfihrer oder an die sonst zur Ausfiilhrung der Versendung bestimmten Person, spétestens jedoch zu dem Zeitpunkt auf
den Kunden Uber, zu dem die Ware unser Auslieferungslager verléasst, je nachdem, welches Ereignis friher eintritt. Dies gilt
auch, wenn frachtfreie Lieferung vereinbart ist. Verzogert sich der Versand infolge von Umstéanden, die der Kunde zu vertreten
hat, so geht die Gefahr vom Tage der Versandbereitschaft ab auf den Kunden tber; jedoch ist der Lieferer verpflichtet, auf
Waunsch und Kosten des Kunden die Versicherungen zu bewirken, die dieser verlangt. Der Kunde tragt auch die Gefahr des
zufélligen Unterganges beim Transport, soweit er die méngelbehaftete Ware wahrend der Gewéhrleistungsfrist an uns
zuriickschickt oder die Ware an einen von uns benannten Reparaturbetrieb verschickt.

4. Der Kunde ist verpflichtet, die versandfertige Ware abzunehmen. Der Ubergabe steht es gleich, wenn der Kunde im Verzug
der Annahme ist.

5. Wird der Versand auf Wunsch des Kunden verschoben, so geht die Leistungsgefahr ab Mitteilung der Versandbereitschaft
auf den Kunden uber, der sich verpflichtet, die durch die Lagerung entstandenen Kosten, mindestens jedoch 0,5 % des
Rechnungsbetrages fir jeden Monat der Verzdgerung, zu bezahlen. Wir sind berechtigt, nach Setzung und fruchtlosem Ablauf
einer angemessenen Frist anderweitig Uber die Ware zu verfigen und den Kunden mit angemessen verlangerter neuer
Lieferfrist zu beliefern.

8§ 6 Eigentumsvorbehalt

1. Wir behalten uns das Eigentum an gelieferter Ware bis zum vollstandigen Eingang der vom Kunden geschuldeten Zahlung
und sonstigen Leistungen vor.

2. Der Kunde ist verpflichtet, die Ware pfleglich zu behandeln. Sofern Wartungs- und Inspektionsarbeiten erforderlich sind, hat
der Kunde diese auf eigene Kosten durchzufiihren.

3. Der Kunde ist bis auf Widerruf erméachtigt, die unter Eigentumsvorbehalt stehende Ware im gewdhnlichen Geschéaftsverkehr
zu veraulRern. Er tritt uns bereits jetzt alle Forderungen in Héhe des Rechnungsbetrages ab, die ihm durch die
WeiterveraufRerung gegen einen Dritten erwachsen sind. Wir nehmen die Abtretung an. Nach der Abtretung ist der Kunde zur
Einziehung der Forderung erméchtigt. Wir behalten uns vor, die Forderung selbst einzuziehen, sobald der Kunde seinen
Zahlungsverpflichtungen nicht ordnungsgemaf nachkommt und in Zahlungsverzug gerat. Besteht der Abnehmer des Kunden
auf einem Abtretungsverbot, so hat der Kunde uns hiervon unverziglich zu unterrichten. Sofern durch den Kunden nicht
ausreichend anderweitige Sicherheiten flr unsere Forderungen gegeben werden kdnnen, sind wir in diesen Fallen berechtigt,
die WeiterverauRerung der von uns gelieferten Waren an Abnehmer mit Abtretungsverbot zu untersagen.

4. Der Kunde ist verpflichtet, uns auf Anforderung Auskunft Gber den Bestand an Vorbehaltsware und an abgetretenen
Forderungen zu geben. Im Falle des Zugriffs Dritter auf die Vorbehaltsware oder die abgetretenen Forderungen hat uns der
Kunde unverziglich zu unterrichten und uns bei der Geltendmachung unserer Rechte zu unterstiitzen, insbesondere seinerseits
die notwendigen Rechtsbehelfe zur Wahrung unserer Rechte zu ergreifen.

5. Der Kunde ist verpflichtet, uns den Zugriff Dritter auf die Ware, etwa im Falle einer Pfandung, sowie etwaige Beschadigungen
oder die Vernichtung der Ware unverziiglich mitzuteilen. Einen Besitzwechsel der Ware sowie den eigenen Wohnsitzwechsel
oder den Wechsel des Geschéftssitzes hat uns der Kunde unverziiglich anzuzeigen.

6. Wir sind ohne Weiteres bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden berechtigt, insbesondere bei Zahlungsverzug und bei
Eintritt einer erheblichen Verschlechterung in den Vermdgensverhéltnissen des Kunden, vom Vertrag zuriickzutreten und die
Ware heraus zu verlangen. Der Kunde ist dann verpflichtet, uns den Zutritt zu seinen Raumen und die Besitznahme zu
gestatten.

7. Der Kunde ist verpflichtet, die Vorbehaltsware nach den Grundsétzen eines ordentlichen Kaufmanns zu versichern und tritt
schon jetzt etwaige Versicherungsanspriiche oder andere Ersatzanspriuche wegen Untergangs oder Verschlechterung der
Vorbehaltsware an uns ab.

8. Die Be- und Verarbeitung unserer Vorbehaltsware durch einen Kunden erfolgt fiir uns, ohne dass uns daraus Verpflichtungen
entstehen. Bei Be- und Verarbeitung, Verbindung, Vermischung und Vermengung unseres Vorbehaltseigentums mit nicht dem
Kunden gehdérenden Waren, erwerben wir Miteigentum an den neuen Waren im Verhaltnis des Rechnungswertes des
Vorbehaltseigentums zum Wert der Ware Dritter im Zeitpunkt der Be- oder Verarbeitung, Verbindung, Vermischung oder
Vermengung.

9. Ubersteigt der Wert der fiir uns insgesamt bestehenden Sicherheiten unsere Forderung um mehr als 20 %, so sind wir auf
Verlangen des Kunden insoweit zur Freigabe verpflichtet.



§ 7 Gewahrleistung

1. Wir leisten fur Mangel der Ware zunachst nach unserer Wahl Gewahr durch Nachbesserung oder Ersatzlieferung.

2. Der Kunde hat die Ware unverziglich nach Ablieferung auf ihre Mangelfreiheit und Vollstandigkeit zu Uberprifen und dabei
entdeckte Mangel uns unverziglich anzuzeigen. Versaumt der Kunde die rechtzeitige Untersuchung oder Mangelanzeige, gilt
die gelieferte Ware als genehmigt, es sei denn, der Mangel war bei der Untersuchung nicht erkennbar. Spater entdeckte Méngel
sind uns ebenfalls unverziglich anzuzeigen; anderenfalls gilt die Ware auch im Hinblick auf diese Méangel als genehmigt. Die
Méangelanzeige hat jeweils schriftlich zu erfolgen und den geriigten Mangel genau zu beschreiben. Im Ubrigen gelten §§ 377 f.
HGB entsprechend.

3. Wahlt der Kunde wegen eines Rechts- oder Sachmangels nach gescheiterter Nacherfullung den Rucktritt vom Vertrag, steht
ihm daneben kein Schadensersatz wegen des Mangels zu. Wahlt der Kunde nach gescheiterter Nacherfiillung Schadensersatz,
verbleibt die Ware beim Kunden, wenn ihm dies zumutbar ist. Der Schadensersatz beschréankt sich auf die Differenz zwischen
Kaufpreis und Wert der mangelhaften Sache. Dies gilt nicht, wenn wir die Vertragsverletzung arglistig verschwiegen haben.

4. Die Gewabhrleistungsfrist fur neue Sachen betragt 12 Monate ab Ablieferung der Ware. Die gesetzliche Gewahrleistungsfrist
wird entsprechend verkiirzt. Die Gewahrleistung fir gebrauchte Sachen ist ausgeschlossen, insoweit sie nicht schriftlich
gesondert vereinbart ist. Dies gilt nicht, wenn der Kunde uns den Mangel nicht rechtzeitig gemaf Ziff. 2 angezeigt hat. Die
geregelte Verkiirzung sowie der Ausschluss gelten nicht fir Schadensersatzanspriiche beruhend auf grob fahrlassiger bzw.
vorsatzlicher Verletzung von Pflichten sowie beruhend auf zumindest fahrlassiger Verletzung von Leben, Kdérper und
Gesundheit.

5. Es gilt als Beschaffenheit der Ware grundsatzlich nur die Produktbeschreibung des Herstellers als vereinbart. Offentliche
AuRerungen, Anpreisungen oder Werbung des Herstellers stellen daneben keine vertragsgeméRe Beschaffenheitsangabe der
Ware dar.

6. Erhalt der Kunde eine mangelhafte Montageanleitung, sind wir lediglich zur Lieferung einer méngelfreien Montageanleitung
verpflichtet und dies auch nur dann, wenn der Mangel der Montageanleitung der ordnungsgeméafen Montage entgegensteht.

7. Es wird keine Gewahr lbernommen fur Schaden, die aus nachfolgenden Griinden entstanden sind: Ungeeignete oder
unsachgemaRe Verwendung, fehlerhafte Montage bzw. Inbetriebsetzung durch den Besteller oder Dritte, natiirliche Abnutzung,
fehlerhafte oder nachlassige Behandlung, ungeeignete Betriebsmittel, mangelhafte Bauarbeiten, ungeeigneter Baugrund,
chemische, elektrochemische oder elektrische Einflusse, sofern sie nicht auf ein Verschulden des Lieferers zurtickzufiihren
sind.

8. Garantien im Rechtssinne erhélt der Kunde durch uns nicht. Herstellergarantien bleiben davon unberihrt.

9. Reparaturen, die wahrend der Gewahrleistungsfrist ausgefuhrt werden, fihren grundsétzlich nicht zu einer Verlangerung der
Gewahrleistungsfrist.

10. Voraussetzung der Gewahrleistungsanspriiche ist, dass der fehlerhafte Liefergegenstand nach unserer Wahl entweder von
uns bei dem Kunden besichtigt und Uberprift werden kann oder auf unseren Wunsch, in einer ordnungsgeméafen sicheren
Verpackung, frachtfrei und auf Gefahr des Kunden, an uns oder an einen von uns bezeichneten Reparaturbetrieb versandt wird.
Ersetzte Teile gehen in unser Eigentum uber.

11. Durch etwa seitens des Kunden oder Dritter vorgenommene Anderungen und Instandsetzungsarbeiten an der Ware wird die
Haftung fur die daraus entstehenden Folgen ausgeschlossen.

12. Die Abtretung von Gewahrleistungsanspriichen an Dritte ist ausgeschlossen.

§ 8 Haftung

1. Bei leicht fahrlassigen Pflichtverletzungen beschrankt sich unsere Haftung auf den nach der Art der Ware vorhersehbaren,
vertragstypischen unmittelbaren Durchschnittsschaden. Dies gilt auch bei leicht fahrlassigen Pflichtverletzungen unserer
gesetzlichen Vertreter oder Erfullungsgehilfen. Gegenuber Kunden haften wir bei leicht fahrlassiger Verletzung unwesentlicher
Vertragspflichten nicht.

2. Die vorstehenden Haftungsausschliisse und Haftungsbeschrankungen gelten nicht in Fallen verschuldensunabhéangiger
Haftung, insbesondere nach dem Produkthaftungsgesetz, bei verschuldeten Kérper- und Gesundheitsschaden oder Verlust des
Lebens.

3. Schadensersatzanspriiche des Kunden wegen eines Mangels verjahren nach einem Jahr ab Ablieferung der Ware. Dies gilt
nicht, wenn uns Arglist vorwerfbar ist.

§ 9 Reparaturservice

1. Gegenstande, die uns auf3erhalb der Gewahrleistung zur Reparatur Gibergeben oder zugesandt werden, missen in der
Originalverpackung oder sonst ordnungsgemaf und transportsicher verpackt sein. Bei Nichtausfiihrung der Reparatur werden
die Kosten eines auf Wunsch des Kunden erstellten Kostenvoranschlags in Rechnung gestellt. Im Reparaturservice leisten wir
eine Gewahr von 6 Monaten auf die erfolgten Arbeiten. Mangel durch funktionsbedingten Verschleil? sind davon ausgenommen.

8§ 10 Schlussbestimmungen

1. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Die Bestimmungen des UN-Kaufrechts finden keine Anwendung.

2. Sollte eine Bestimmung dieser Geschéftsbedingungen ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, so wird die
Giiltigkeit der Gbrigen Bedingungen dadurch nicht beriihrt. Die ganz oder teilweise unwirksame Regelung soll durch eine
Regelung ersetzt werden, deren wirtschaftlicher Erfolg dem der unwirksamen mdoglichst nahekommt.

3. Ist der Kunde Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermégen, wird als
Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag der Geschéftssitz der Ziegener+Frick GmbH in Ellhofen mit der
MafRgabe vereinbart, dass wir auch berechtigt sind, am Ort des Sitzes oder einer Niederlassung des Kunden zu klagen.
Dasselbe gilt, wenn der Kunde keinen allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland hat oder Wohnsitz oder gewdhnlicher
Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt sind.

4. Ein Schiedsgerichtsverfahren bezuglich des Vertragsverhéaltnisses sowie den AGB findet nicht statt. Mafl3geblich ist allein der
ordentliche Rechtsweg.

5. Soweit wir nach der Verpackungsverordnung zur Riicknahme von Verkaufs- oder Transportverpackungen verpflichtet sein
sollten, hat der Kunde diese Verpackungen kostenfrei an unserem Auslieferungslager zur Verfigung zu stellen und zwar
gereinigt, frei von Fremdstoffen und getrennt nach Materialsorten.

6. Der Kunde ist damit einverstanden, dass wir die aus der Geschéaftsbeziehung mit ihm erhaltenen Daten im Sinne des
Datenschutzgesetzes fir unsere eigenen geschéftlichen Zwecke verwenden.

7. Abéanderungen dieser Bestimmungen sind nur in Schriftform méglich. Die Schriftformvereinbarung kann gleichfalls nur
schriftlich geéndert werden.

Gultig ab: 01.01.2021



